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Unsere Unternehmenspolitik

Die Anforderungen unserer Kunden* im Hinblick auf Qualitat, Zuverlassigkeit und Service stehen im Vor-
dergrund unserer taglichen Arbeit.

Wir stehen fUr bedarfsorientierte Beratung mit intensivem Kundenkontakt.

Die Erhaltung und stetige Steigerung der Zufriedenheit unserer Kunden mit unseren Leistungen sind un-
ser Ziel.

Forderung des Qualitats- und Verantwortungsbewusstseins unserer Mitarbeiter* durch Information,
Schulung und Weiterbildungsmafinahmen sind grundlegende Voraussetzungen fur unseren Unterneh-
menserfolg.

Die Einhaltung von gesetzlichen und behordlichen Vorschriften sowie sonstigen zutreffenden Anforderun-
gen sind eine Selbstverstandlichkeit, zu der wir uns verpflichten.

Die langfristigen Unternehmensziele sind auf die Existenzsicherung unseres Unternehmens und der damit
verbundenen Arbeitsplatze ausgerichtet.

Die Geschaftsleitung schafft geeignete Rahmenbedingungen fur die fortlaufende Verbesserung des Quali-
tatsmanagementsystems.

Alle Mitarbeiter unseres Unternehmens sind aufgefordert, die Regelungen unseres Managementsystems
zu beachten, wirkungsvoll umzusetzen und an der kontinuierlichen Weiterentwicklung aktiv mitzuwirken.

gez. Frank Janssen
Gesellschafter-GeschaftsfUhrer

* Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen Hauptwértern die mannliche Form verwendet. Entsprech-
ende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsatzlich fur alle Geschlechter.
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